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I. Eloszo

Az interjuk soran felvetett témakorok tulnyomd része az adott vallalkozoknal,
~imazsvizsgalédas” (atvilagitas) eredéit vetette fel. Kovetkezményként cégtaktikara,
valamint az A4agazatban elismert szakemberek altali informaciéadasnal belsé
cégstratégiara, egzisztencia védelemre hivatkozassal névtelenségiikre kértek garanciat
az interjualanyok, cserébe a felvetett ,k6z6s CEL” érdekében Gszinte és nyilt valaszokat

adtak.

A 10 db, interjlalanyok altal kompletten kitoltott kérdGiv jelen 6sszefoglaldé mellékletét
képezi.

II.Az interjuk, kapott informacidk, eredményességi diagnozis
osszefoglalasa

1. A vallalkozasok létrejotte, indulo feltételrendszereik (a mulit); 1990-
1994.

Meghatarozéan a rendszervaltdas utani ,kényszervallalkozasi” helyzet indukalta a
vallalkozasok szervezOdéseit, azok nagysagat.

Az atalakuld, vagy létrejovo vallalkozasok formai, strukturai:

+ csaladi mikrokornyezetben, téke nélkll egyéni vallalkozoként;

« kismihelyes, nagyrészt kézml(ives technoldgiara épitett bedolgozodi, részmiveleteket
végz06 4-10 f6s vallalkozoéi szervezddéssel;

« volt nagyvallalati csoportos (szekciés: mliszaki anyagkészités, modellvarras,
alvallalkozasban bérmunkazas) szervezOdéssel Bt-t, Kft-t alapitva és bérelt vagy
felszamolasbol atvett technikaval indult;

« nagyvallalati telephelyek dolgozék altali bérbevételével, majd tékét bevivo
menedzsmenti megvétellel, folyamatos dolgozdi részvényekkel meger6sédve 80-180
fos Rt-t alapitva - jogutdod nélkul talpon marad;

« alapitd tOkeként felértékel6dik a ,szellemi apport”, valamint a ,csendestarsi”
tulajdonosi kapcsolat;

« folytatddik (a jogeldd markatermék névhasznalatanak korlatozasaval) a sajat
tervezés( termékek gyartasa;

+ Meglév6 kulféldi bérmunkaltatokkal kézéptavu keretszerzédések jonnek létre a
gyartd kapacitasokra, ez egyben kereskedelmi, piaci, foglalkoztatasi alarendeltséget
inditott el, amelyet nem minden vallalkozé ismert fel;

+ a human er6forras negativan polarizalddik, sok szakember elveszti évtizedes szakmai
egzisztencidjat, munkahelyét;

« rohamosan gyenglilt az dgazatvédelem, a vallalkozasok vezet6i alulképzettségiikben
(rendeletek, m(ik6dési szabalyok térvények, felelésségszintek nem ismerete) magukra
maradtak (Id. csédeljarasok, felszamolasok sorozata);

« altalanos vallalkozoéi cél a ,fennmaradas” volt, k6zép- és hossz( tavu stratégiai
megalapozottsdg hianyaban. A  szikséges flexibilis atalakulasi  képesség
megszerzéséhez tobb éves m(ikodés kellett.

2. Fordulépont

Ebben a szakaszban a cégspecifikusan meghatarozo iranyultsdgok és modulok
viszonylagos stabilizaldodasainak folyamata figyelheté meg az alabbi jellemzékkel.

a) A marketing és értékesitési szegmensben:

e megerGs6dik a keretszerz6déses kulfoldi bérmunkazas, a kozépvallalkozasok és
alvallalkozdi kisvallalkozasok gyartdékapacitasanak mintegy 50-70%-o0s ellatdsaban
(Franciaorszag, Németorszag, Ausztria);



b)

megosztott kapacitassal (10-40%) sajat tervezés(i termék gyartasa nagykereskedelmi
Uzletlancon vald értékesitéssel (bizomanyosi konstrukcid);

kézvetlen jelenlét a piacon (egy-egy vasaron is), Uzlet, butik, sajat kisszérias
termékkel; kozépvallalkozéi szinten I|étrejon az &ruhazlanccal, csomagkiildé
szolgalattal torténd értékesitési egylttmikodés; kialakul azonban az egyenl6tlen
konkurencia harc, mert rosszul koordinadlt, emiatt az egyes mikro-és kisvallalkozdék
nem, vagy nehezen érvényesiilnek;

a tevékenységi korok bdévilnek tobbféle szolgaltatassal, logisztikai tevékenységgel;
ezek jelentés, mar Uj innovativ eredmények, els6sorban az 50-80 f0Os
vallalkozasokban;

valtozé sikerrel, de beindultak a kilonb6z6 szakmai palyazatok; hozamuknak csak kis
hanyadat forditottak K+F-re (!) — az okok tekintetében eltér6 indoklasok vannak.

Szervezeti modulok (stratégiai érvényesiilések) tekintetében:

kozépvallalkozoi szervezeteknél altalanosan kialakult a menedzsmenti iranyitas, amely
egyben az innovativ gondolkodas, tervezés hatékonysagat és szinvonalat noveli,
azonban ma még gyenge lancszeme a dontési és felel6sségi szintek egzakt moédon vald
meghatarozasanak hianya;

a kisvallalkozdék valtozatlanul aldrendelt és kiszolgaltatott helyzetben vannak a tébb
alvallalkozoét foglalkoztaté megrendel6vel szemben (Uzleti, szerz6dési etika, ar-bér
kérdések), de tobbségik mindezek ellenére térekedne a nagyobb 6nallésagra, ehhez
viszont tobbiranyl fejlesztés kellene, de tdkekondicidjuk gyenge (pl. palyazatok
elofeltételeit nem tudjak teljesiteni, hitelt nem vesznek fel, mert nem mernek
bankoktol fuggeni stb.);

a mikro (értelmezésiinkben 4-7 f6) és csaladi vallalkozasok (értelmezéslinkben 8-20
f6) Onképzés, informacid, tajékozottsag és megfelelé kapcsolatok hianyaban még -
eltér6 aranyban ugyan - de elszigetelt szegmensben is mikédnek; e vallalkozéi szféra
valtozatlan stratégiai célja a fennmaradas, a tevékenységi célok hossza nehezen
tervezhetd, altalaban rovid tavu, és csak taktikai elemekre épdl.

Technikai, technolégiai arculatok (felszereltség, fejlesztések szervezések)
tekintetében:

a kapacitasokat meghatarozé meértékl kulfoldi bérmunkagyartas, névekvé kisszérias
modellvaltas korszer(i special-, félautomata- és tobbféle célgép beszerzését vagy
bérlését indukalta; negativum, hogy ennek ellenére csak a legsziikségesebb
mértéklek a beruhazasok, fejlesztések (KKV-kben egyarant meglévé jelenség);

eredményes és hatékony szervezések a gyartas elGkészitési folyamataiban, komplex
logisztikai tevékenységekben mérhet6k elsGsorban,

az elektronikus és szamitdgépes gyartas el6készitési rendszerek a gyartasi folyamatok
els6 fazisaiban a vizsgalt vallalkozasok 85-90%-aban mar telepitve vannak (pl.: CAD -
CAM, Gerber, Lectra, Assyst stb.), kihasznaltsaguk azonban maximum 40-50%-o0s,
ellatottsagi hiany, vagy rosszul méretezett kapacitasok miatt;

a termék elGallitd és befejezbi folyamatokban még a tdébbgeneracidos géppark a
meghatarozo, s ez a tény a késztermék eltéré mindségi szinvonalat indukalja;

a gyartastechnoldgia vonatkozasaban az ISO rendszer bevezetésének, valamint a
rendszerszemléletl gyartasnak a hidanya sok reklamacidot von maga utan, melyet a
vallalkozoi felfogas piaci- és a bérmunkaltatok Uzleti, taktikai értékitéletének tudjak
be, belsé hibafeltaré onkontroll alkalmazasa helyett.



3. Eredményességi diagnozis
Erésségek:

« altaldnos a megkérdezett vallalkozoknak az eddigi cégmiikddés, elér eredmény,
szakmai pozicio, hirnév stabilizalasara iranyuld torekvése; né a komplex szamitdgépes
gyartasi rendszerek telepitésének igénye, ezt tObb palyazati kezdeményezés is
alatamasztja;

« (j és tarsitott szolgaltatasokkal bdévilnek a f6 tevékenységi kordk (logisztika, termék
szervizelés, javitd-karbantarté szolgaltatdas, méretes egyedi gyartads, design studio,
mUiszaki anyag készités); idegen nyelv ismerete erGsiti a kereskedelmi targyalasokon a
sajat pozicidkat (lasd kulfoldi bérmunkaltatdk, gyartas kihelyezések);

+ dinamikusabb a marketing tevékenység, esetenként kiemelked6 eredményeket ér el
tobb vallalkozas.

Gyengeségek:

« a szakmai agazati, terlleti (régidés) érdekképviseleti, 6nkormanyzati, jogi, banki
kapcsolataik altalaban esetiek ,felszinesek”;

+ az altaldanos Uzleti etika tovabb romlik, kevés a példamutatds, emiatt is no a
bizonytalansag, ,befelé fordulds”, a vallalkozasok ©6nmaguk magatartasat
~kényszerlépésnek” itélik;

+ a K+F permanens és sziikséges folyamata elismert, de forras, tOketartalék nincs, a
~korbetartozas” léte még az eseti beruhdzasokat is kockdaztatja, igy a fejlesztési
hajlam cso6kken, ezért gyengll a mindség, hatékonysag, mert a korszerd, Uj
alapanyagok és a feldolgozasukhoz sziikséges egybeesé paramétereket a meglévé
technikai szinvonallal nem tudjak betartani;

+ a vallalkozdi célkitlizések megvalositasi id6horizontjai részben irredlisak, vagy a
prompt gazdasagi/értékesitési helyzet fliggvényében ad-hoc jellegliekké redukalédnak,
veszteséggel végzodnek (utdlag latjak be);

+ a human ero6forras kezelése és a szervezeti modul a struktdrdkon bellli hatékony
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meglétét, kialakitasat nem segiti el6 a gyakorlatban.
Lehetbségek

« hidny van az exkluziv és latens igény(, magas minGségi szinten gyartott méretes
termékekbdl;

« a vallalkozasok dontési folyamataiban a kockazati tényez6k pontosabb
megismeréséhez (gyenge lancszem!) szervezetfejlesztésekhez szakreferensek,
szaktanacsadok, munkamodszer atadok koézremilkodését tudjak biztositani a
kulénboz6 oktatasi intézmények, szervezetek;

+ komplex szakmai tavoktatasi tematika, feln6tt képzési program igénybe vételével a
human er6forras stabilizalhatd, egyéni egzisztenciak megvaldsithatok; termékstruktira
valtoztatashoz, bOvitéshez egylttmikédésre van lehet6ség hazai technikai
forgalmazodval, designstudioval, tervezdvel. Ez a kapcsolatrendszer is biztosithatja a
magas hozzaadott értéket hordozo termékek létrehozasat.

Fenyegetettségek

« kalfoldi bérmunkaltatok altali teljes kapacitasu alarendeltség, nem ismerve azok piaci

« vallalkozdi szerz6dések szabalytalansagainak, hazai jogi terminoldgidk figyelme kivul
hagyasa; megalapozatlan mérték(i és a vallalt feltételrendszert nem ismerd
szerz6dések egzisztencialis és pénzligyi kovetkezményei;

« elGirt, tervezett biztonsagi tartalékok felélése, amely hitelfelvételt, mikodési
zavarokat, cséd kozeli helyzetet teremt;



« tulzott mértékdl és foleg ,deszortalt” késztermék készletezés;
*+ a munkaerd piac mai elvarasainak, valamint a fluktuacioé cégen belllli ok-okozat
Osszefliggéseinek figyelmen kivil hagyasa.

4. A jovokép megitélése
Altalanosithaté véllalkozéi varakozasok a megkérdezettek korében:

« a mikrovallalkozasok valtozatlanul nincsenek teljes korlien szamba véve, igy rejtett
foglalkozastaknak itélik magukat, jéllehet bedolgozdokként gyakran el6segitik a
hozzaadott értéknévelést;

« a KKV-k kozul azok, akik esetenként pozitiv kitérési lehetéséghez jutnak,
bizakodéak; az altalanos egyuttm(ikédési, tzleti fegyelem javulasa esetén gyorsulhat
stabilitasuk, ez csokkentheti a felszamolasokat és csbdeljarasokat (szerzO6dések,
szolgaltatasi és fizetési garancia, komplex hataridok);

+ a munkaer6 utanpdtlas gyakorlati felkészlltsége er6sen csokken az agazatban, nem a
szakmai 6nmegvaldsitas és egzisztencia kialakitas a cél, hanem az anyagiak motivaljak
elsédlegesen a fiatal szakembereket. Emiatt nagymértékben gyengil a human
erdforras, Uj technika, technoldgia bevezetése;

« egyéb korlatok kutatdsi intézmények, TMTE tamogatd Ilehetdségeinek, KKV-k
képviseletének viszonylagos gyengesége, ezért a stratégiai megitélés az, hogy max.
csak kOzéptavu célok tervezése lehetséges;

« nem csokken az ipari engedély nélkiil m(ikod6 konkurencia mértéke;

+ tobb regionadlis térségben bizonytalan az infrastruktira, amely tovabb neheziti a
munkaer6 biztositast, a vallalkozas kezdeti frekventalt helyl telepitése és mikodtetése
id6kozben ipari, kereskedelmi koérnyezetvaltozas miatt gyengll(t), ez is korlatja a
hosszu tavu célkitlizéseknek a megvaldsitasat;

+ a folyamatos szakmai felnGttképzést a KKV-k 6ner6bdl nem tudjak finanszirozni, de
elengedhetetlenll fontosnak tartjak;

+ KKV szinten valamilyen k6z6s cselekvési arculat kialakitasa rendkivil fontos lenne a
magyar 6ltézkodési kultura védelme és az igényekhez igazodé fejlédése érdekében is,a
kelet-eurdpai és azsiai torzité hatdsok mérséklése érdekében.

5. Koncepcionalis 0sszegzés

A kozéptavu vallalkozasfejlesztési terveket és iranyultsagok, a vizsgalt vallalkozok
szamanak atlagaban az aldbbi tabldzat mutatja be:

Modulok Hajlanddsagi %
Kereskedelem bévitése 30
Vallalkozast bévit6 kilso forras igénybevétele 30
Onallé belféldi piacndvelés (pl. sajat Gzlet) 50
Gyartdi kapacitas bévitése 40
Beruhazas fejlesztés 65
Hatékonysagi (at)szervezések 70

Forras: interjuk soran kitéltott kérdbivek

Az interjlualanyként megkeresett vallalkozok elismerik, fontosnak és idészeriinek tartjak
a ruhaipari agazat makro és mikro szférainak helyzetelemzését. Sajat helyzetlik elédleges
fontossdgat hangsllyozva is Onkritikusan ramutattak tobb belsé hidnyossagra,
szervezetlenségre, amelyek nem a kulsO, objektiv kértilmények fliggvényei, mindazonaltal
igényt tartananak hatékony integralddé szakmai egyuttmikodésre, képviseleti
szervezetekre.



